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ICT-työkokemus 40 v Projektinhallintakokemus 30+ v

Yleiskuvaus
Olen laajan liiketoimintakokemuksen omaava IT-ammattilainen. 

Hallitsen ja jäsennän ymmärrettäväksi laajoja kokonaisuuksia ja tunnistan 
tarpeeseen sopivat, toteutuskelpoiset, ratkaisut. Pystyn johtamaan 
hankkeiden/projektien toteutukset, migraatiot, integraatiot, testauksen sekä 
liiketoiminnan käyttöönotot.

Toimialakokemus minulla on muun muassa palveluista, tukkukaupasta, 
valmistavasta teollisuudesta,  julkishallinnosta, pankki- ja vakuutussektorilta sekä 
lääketieteen laitevalmistuksesta

Minulla on erinomaiset sidosryhmähallinta- ja kommunikaatiotaidot ja saan 
projektitiimit toimimaan tehokkaasti yhdessä. Hallitsen niin koulutuksen, 
valmennuksen kuin muutosjohtamisen.

Erityisosaaminen
• Esimiestehtävät
• ICT Palvelut
• ICT Arkkitehtuurit
• Liiketoimintakonsultointi
• Tarjous- ja sopimusprosessit
• Hankkeet ja projektit
• Regulaatio- ja aikakriittiset projektit

• ERP, CRM, asiakaspalvelu, Big 
Data/Digital Twin

• Tietoturva ja riskit 
• Muutoshallinta
• Muutosjohtaminen
• Sidosryhmäkommunikointii
• Monitoimittajaympäristöt

Sertifikaatit
• Projektimenetelmät (Agile, Waterfall, 

Hybrid)
• ITIL
• SAFe

• ISO9001, ISO27001, ISO22301
• NIS2
• DORA
• GxP



Otteita työhistoriasta: Projektit 1/5

#10
Finanssi-Kontio Oy
02/2025–05/2025
Asiantuntija

Esikartoitus puolustushallinnon parissa työskentelevien toimijoiden 
kalustonhallinnan ja siihen liittyvien prosessien ja simulaatioiden kehittämiseen 
sekä näihin liittyvän tietoteknisen kokonaisratkaisun suunnittelu.

• Tarpeen kartoitus
• Liiketoimintakonsultointi (logistiikka, raportointi)
• Ratkaisun suunnittelu
• Etenemisen karkea suunnittelu

Avainsanat: Big Data, Digital Twin, AI, IoT, tracking/seuranta, simulaatiot, MS 
Fabric, puolustushallinto

____________________________________________

#9
Finanssi-Kontio Oy
03/2025–05/2025
Asiantuntija

Sisäinen selvitystehtävä: Tarpeet ja mahdollisuudet usean tuotannossa olevan 
ERP-järjestelmien liiketoimintaraportointien yhtenäistäminen.

• Tarpeen kartoitus
• Liiketoimintakonsultointi (raportointi)
• Ratkaisun suunnittelu
• Etenemisen karkea suunnittelu

Avainsanat: Big Data, käsitemallinnus, raportointi, PowerBI, MS Fabric, ICT 
palvelut

____________________________________________
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#8
Finanssi-Kontio Oy
05/2024–02/2025
Projektipäällikkö, Asiantuntija

Julkishallinnon toimijan järjestelmäuudistuksen osana monikanavaisen 
asiakaspalveluratkaisun määrittely ja suunnittelu sekä alustava 
toteutussuunnitelma. Kokonaisarkkitehtuurin suunnitteluun osallistuminen, big
data –ratkaisun ja integraatioiden ohjaus.

• Työn ohjaus
• Ratkaisun suunnittelu
• Etenemisen karkea suunnittelu

Avainsanat: Asiakaspalvelu, Puheratkaisu, GenAI, MS Dynamics 365 CE, MS 
Fabric, integraatiot, OffShore, julkishallinto

____________________________________________

#7
Finanssi-Kontio Oy
10/2024–12/2024
Asiantuntija

Pankki- ja rahoitussektorin toimijan asiakkuudenhallinnan järjestelmäprojektin
tilannekartoitus ja toimenpide-ehdotus etenemisen tehostamiseksi. 

• Projektin tilannekartoitus
• Kehitysehdotukset

Avainsanat: Asiakaspalvelu, MS Dynamics 365 CE, MS Fabric, integraatiot, 
OffShore, pankki ja rahoitus

____________________________________________



Otteita työhistoriasta: Projektit 3/5

#6
CGI Suomi Oy
02/2024–06/2024
Myynti, asiantuntija

Valmistavan teollisuuden toimijan keskitetyn ERP-ratkaisun jatkuvan palvelun 
malli ja suunnitelma ratkaisun levittämiseksi 20+ maayhtiöön.

• Liiketoimintatarpeen kartoitus (toimintaympäristöt ja –mallit)
• Keskitetyn ERP-ratkaisun käyttöönotettavat piirteet yhtiöittäin ja 

tarvittavat lokalisoinnit.
• Käyttöönoton hankesuunnitelma
• ERP-järjestelmän jatkuvan palvelun suunnitelma

Avainsanat: MS Dynamics 365 FSCM, migraatio, integraatiot, OffShore, 
NearShore, valmistava teollisuus, varaosa- ja huoltopalvelu

____________________________________________

#5
CGI Suomi Oy
02/2019–02/2024
Myynti, Projektivastuu

Kansainvälisen palvelutoimijan keskitetyn ERP-ratkaisun suunnittelu ja toteutus yli 
20 maahan.

• Liiketoimintatarpeen kartoitus
• Ratkaisun suunnittelu
• Tarjousprosessi
• Sopimus
• Toimitusprojektin ohjaus
• Teknisen toimitusprojektin projektipäällikkyys
• Liiketoimintakonsultointi
• Muutosjohtaminen

Avainsanat: MS Dynamics 365 FSCM, migraatio, integraatiot, OffShore, 
NearShore, Logistiikka, Liiketoimintakonsultointi, Muutosjohtaminen, Projekti, 
Jatkuvat palvelut

____________________________________________
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#4
CGI Suomi Oy
02/2019–09/2022
Myynti, Projektivastuu

Logistiikka- ja varastointitoimijan keskitetyn ERP-ratkaisun suunnittelu ja toteutus.

• Liiketoimintatarpeen kartoitus
• Ratkaisun suunnittelu
• Tarjousprosessi
• Sopimus
• Toimitusprojektin ohjaus
• Liiketoimintakonsultointi
• Muutosjohtaminen
• ERP-järjestelmän jatkuvan palvelun suunnitelma

Avainsanat: MS Dynamics 365 FSCM, migraatio, integraatiot, OffShore, 
NearShore, Logistiikka, Liiketoimintakonsultointi, Muutosjohtaminen, Projekti, 
Jatkuvat palvelut

____________________________________________

#3
CGI Suomi Oy
05/2022–06/2022
Käyttöönoton konsultointi

Valmistavan teollisuuden toimijan ERP-ratkaisun kriisiytyvän käyttöönoton 
normalisointi.

• Tilannekartoitus
• Korjaussuunnitelman laatiminen
• Korjaavien toimenpiteiden johtaminen käyttöön

Avainsanat: MS AX2012, käyttöönotto, valmistava teollisuus

____________________________________________
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#2
CGI Suomi Oy
12/2018–06/2020
Projektivastuu

Kriisiytyneen AX2012-projektin haltuunotto, toipumissuunnitelma ja projektin 
johtaminen onnistuneeseen käyttöönottoon.

• Tilanteen kartoitus
• Toipumissuunnitelman laatiminen
• Projektisuunnitelman päivitys
• Projektin johtaminen onnistuneeseen käyttöönottoon
• Muutosjohtaminen
• Validointi

Avainsanat: MS AX 2012, MS Dynamics 365 CE, integraatiot, Muutosjohtaminen, 
Validointi

____________________________________________

#1
Martela Oyj
01/2016–06/2017
ICT-arkkitehtuurisen kokonaisuudistushankkeen suunnittelu ja toteutus

Muuttunutta strategiaa vastaavan ICT-ratkaisukehikon suunnittelu ja toteutus. 
Hankkeessa uudistettiin ERP, CRM, PLM/PDM, PIM, myyntijärjestelmä ja 
verkkokauppa sekä raportointi. Hanke toteutettiin sovitussa aikataulussa ja 
budjetissa.

• Yritysarkkitehtuuri ja tarpeet
• ICT-arkkitehtuurit
• Ratkaisun suunnittelu
• Tarjouspyynnöt ja sopimukset
• Toteutushankkeen läpivienti
• Käyttöönotto
• Jatkuvan palvelun sopimukset

Avainsanat: MS AX2012, D365 CE, Sovelia, Adeona, Magento, integraatiot, 
migraatiot, raportointi, muutosjohtaminen, tuotetieto, palvelutieto, sopimus, 
tarjous, käyttöönotto, valmistava teollisuus

____________________________________________
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#5
CGI Suomi Oy
12/2023–02/2024
Head of IT (interim)

Valmistavan teollisuuden toimijan Head of IT’na toimiminen henkilövaihdoksen
saumassa.

• ICT-palvelut (infra, järjestelmät)
• Asiantuntijoiden ohjaaminen
• Toimittajaohjaus
• Kehitysehdotukset
• NIS2 –tarpeen kartoitus ja ulkoisen projektikumppanin valinnan 

tarjouspyyntövaiheen läpivienti.

Avainsanat: ICT-palvelut, konesalipalvelut, tietoliikenne, työasemat, MS Dynamics 
365 CE, NIS2

____________________________________________

#4
CGI Suomi Oy
10/2018–10/2022
Director Consulting Services / Director Consulting Delivery

Noin 20 hengen MS D365 ERP ja CE asiantuntijan tiimin esimiestehtävät.
Lisäksi tehtävään kuului nimettyjen asiakkaiden IT-palveluiden johtaminen ja 
uusien palvelutarpeiden tunnistaminen ja myynti. Sekä uusien asiakkaiden 
palvelu- ja projektitarpeiden tunnistaminen ja D365 –hankkeiden myynti.

• Liiketoiminta ja IT-konsultointi
• Asiantuntijoiden esimiestehtävät
• ICT-palvelut (infra, järjestelmät)
• MS Dynamics 365 FSCM ja MS Dynamics 365 CE
• Microsoft yhteistyö

Avainsanat: Liiketoimintakonsultointi, IT-konsultointi, esimiestehtävät, ICT-palvelut, 
MS Dynamics 365, MS Data Platform, MS Digitalization Platform.
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#3
Martela Oyj
09/2017–09/2018
CDO

Datan ja virtual/mixed reality mahdollisuuksien hyödyntäminen osana 
kalustevuokrauksen palveluliiketoimintaa.

• Big Data, Digital Twin
• IoT
• RFID, NFC
• VR, AR, Mixed Reality

Avainsanat: Liiketoiminnan kehittäminen, Palveluliiketoiminta, ICT kehitys

____________________________________________

#2
Martela Oyj
12/2012–08/2017
CIO

10-15 hengen sisäisen Martela-konsernia (Suomi, Ruotsi, Norja, Puola, Tanska, 
Venäjä) palvelevan IT-tiimin johtaminen.
Liiketoimintastrategian kehittäminen, ICT-arkkitehtuurien ja ICT-palveluiden 
sovittaminen strategian mukaisiksi  sekä ICT jatkuvien palveluiden 
kustannustehokkuus ja toimittajaohjaus.

• Liiketoimintakonsultointi
• ICT-strategia, ICT arkkitehtuurit, budjetointi ja seuranta
• Asiantuntijoiden esimiestehtävät
• ICT-palvelut (infra, tietoliikenne, järjestelmät)

Avainsanat: Liiketoimintakonsultointi, ICT strategia, ICT arkkitehtuurit, 
esimiestehtävät, ICT-palvelut

____________________________________________
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#1
Medisize Group (Medifiq Healthcare)
04/2007–16/2012
Corporate ICT Manager

5-15 hengen Medisize-konsernia (Suomi, Hollanti, UK, Irlanti, Saksa, Tsekki, Italia, 
Sveitsi, USA) palvelevan IT-tiimin johtaminen.
Liiketoimintastrategian kehittäminen, ICT-arkkitehtuurien ja ICT-palveluiden 
sovittaminen strategian mukaisiksi  sekä ICT jatkuvien palveluiden 
kustannustehokkuus ja toimittajaohjaus.

• Liiketoimintakonsultointi
• ICT-strategia, ICT arkkitehtuurit, budjetointi ja seuranta
• Asiantuntijoiden esimiestehtävät
• ICT-palvelut (infra, tietoliikenne, järjestelmät)
• CRM projektien (2 kpl) projektipäällikkyys
• Automatisoitujen kokoonpanolinjojen IT-ympäristöt
• Validoidut järjestelmät ja palvelut

Avainsanat: Liiketoimintakonsultointi, ICT strategia, ICT arkkitehtuurit, 
esimiestehtävät, ICT-palvelut, Validointi, Salesforce, SAP

____________________________________________



Koulutus
Diplomi-insinööri, Teknillinen Korkeakoulu, Helsinki 1989

Kielitaito
suomi – äidinkieli
englanti – erinomainen


